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3月22日23时许，绥定分公司
靖边路养中心夜间巡查人员在上行
K1282+200处发现抛洒钢材后，第一
时间清理隐患。行至K1283段时发现
一辆小车因避让障碍物受损，巡查人
员迅速设置警戒区。随后在K1300+
800及K1301+100处，接连发现多
处抛洒钢材，现场已有多辆车受损，
给过往司乘带来行车安全隐患。

巡查人员规范设置警戒后，联合
辖区高速交警部门，依托路网监控分
中心和AI分析技术，快速识别抛洒
物特征与车辆轨迹，通过比对，锁定
抛洒物为1.3米长、带编号的钢材，查
询该钢材用途、产地，排查出全国范
围内具备生产资质的5家企业（分布
于山东、内蒙古、河北等地），核实钢
材来自青岛某公司，再依据厂家发货
信息获取运输车辆信息，取得运输车
辆的车牌号及联系方式。仅用4个
小时，巡查人员于3月23日凌晨3时
45分确定抛洒物嫌疑车辆，电话告知
涉事司机接受相关处理，为后续处置
工作赢得关键时间。3月23日8时，
路警联合出击，横跨陕甘宁三省
（区），行程520公里，于17时许抵达
车辆停留地。在完整证据链面前，当
事人对抛洒行为供认不讳，愿意承担
相应损失，并配合联系保险公司处理
受损车辆理赔事宜，最终达成方案，
由涉事车辆保险公司按照受损车辆
实际损失情况，开展理赔维修工作，
化解了受损车辆当事人无处理赔的
担忧，成功实现事件闭环处置。

文 / 王 雪 郝建明

春风拂面、绿意盎然。4月2日，镇巴
县辖区内210国道边蜿蜒的“绿色廊道”舒
展腰肢，嫩芽在风中轻颤。“一到春天呀，
这条路就像换了身漂亮衣裳，格外好
看，我常年跑这条路，看着路边的花儿
一朵接一朵地开，树也一天比一天绿，
心情都舒畅了不少。”司机陈先生乐呵呵
地说道。

近年来，受极端天气和病虫害影响，
镇巴公路段辖养范围内的210国道和211
省道沿线苗木生长态势持续低迷，加之
部分苗木因生理周期等原因出现枯死现
象，导致路段边坡表层土壤裸露，增加浅
层滑坡风险。面对这一形势，公路段践行

“生态优先、绿色发展”理念，通过科学规
划、精细管理，全力推进辖区路段的绿化
美化进程，成功构建起路景交融的优质通
行环境。

今年3月，公路段以“补植增绿”为抓
手，结合区域气候特征、土壤条件及景观
需求，针对性开展绿化苗木补植行动。在
苗木品种选择上，优先选用耐寒、耐旱、耐
贫瘠的品种，力求在保障生态适应性的基
础上，兼顾景观效果，确保补植工作能
够持续发挥生态与景观双重效益。从
提升景观多样性与丰富性的角度出发，
除了种植常规的灌木和乔木，还引入了
迎春花、樱花、紫薇等具有不同观赏特

性的花卉品种。考虑到垂直绿化需求
和空间利用最大化，在挡墙、护坡这类
具备垂直绿化条件的路段种植了藤本
蔷薇，预计将在今年 5月至 6月迎来第
一波盛花期。

在抢抓有利时机开展补植工作的关
键阶段，公路段组织人员对苗木种植深
度、土壤墒情及灌溉保湿情况等关键环节
进行细致排查，全力保障苗木成活率。为
进一步提升道路两侧的绿化景观品质，一
线道工严格遵循科学合理的修剪标准，对
绿化带中的乔木、灌木和绿篱进行精心修
剪，果断去除枯枝、病枝和过密枝，塑造出
了整齐美观的造型。

截至目前，公路段累计补植塔柏200
株、红叶石楠300株、小叶丁香300株、迎
春花1000株、紫薇460株、蔷薇700株、樱
花120株。不同品种、不同高度的苗木巧
妙搭配，形成了高低错落、疏密有致的层
次感，一条“四季常绿、三季有花”的绿色
廊道应运而生。

从全力保障道路畅通，到精心雕琢通
景之路，镇巴公路段以绿为笔，书写着公
路与自然景观和谐共生的崭新篇章。如
今，道路两旁的树木枝繁叶茂，花朵肆意
绽放，车辆悠然穿行其中，真正让“车在林
中走，人在画中游”的美好愿景，从诗意想
象化作鲜活生动的现实。

近日，合阳公路段抢抓春季有利
时机，组织养护人员对辖区路段进行
全面排查，对沿线缺株断带 、枯死点

位进行精准补植。作业中严格规范施
工流程，有序完成挖坑、扶苗、培土、浇
水等工序，选用适宜本地生长的红叶

李、樱花、冬青、刺柏等苗木，保障成活
率与景观效果。

文 / 图 刘一晨 雷江涛

为维护韩城市道路运输市场秩序，保
障人民群众出行安全，规范道路运输经营
行为，严厉打击非法营运行为，近期，韩城
市交通运输综合执法大队聚焦非法营运突
出问题，全面开展专项打击整治行动，以

“零容忍”态度筑牢道路运输安全防线，全
力守护群众出行平安。

普法先行强引导，筑牢思想“防火
墙”。为从源头遏制非法营运行为，大队始
终坚持“普法先行、教育为先”的工作原则，
多渠道、全方位开展非法营运普法宣传活
动。执法人员深入车站、高速出入口、公
园、集市等人员密集区域，通过车载喇叭循
环播报、发放宣传手册、摆放宣传展板、现

场答疑讲解等多种形式，向广大群众普及
道路运输相关法律法规，清晰说明非法营
运的认定范畴与标准，详细解读非法营运
需承担的法律责任。同时，结合典型案例
深入剖析非法营运车辆潜藏的各类安全隐
患，引导群众主动抵制非法营运，着力营造

“人人抵制非法营运、人人支持合法营运”
的良好社会氛围。

错峰执法破盲区，联合执法显成效。针
对非法营运车辆“昼伏夜出”“避峰绕行”、刻
意躲避执法检查等突出特点，大队主动打破
传统固定时段、固定路段的常规执法模式，
创新推行“错峰执法+定点巡查+流动检查”
相结合的执法方式，同时建立定期联合执法

机制，凝聚多方监管合力。执法人员全面梳
理辖区内非法营运行为高发时段、重点路段
与关键区域，科学调整执法时间，针对性开
展错峰执法行动，通过“定点布控守关键节
点、流动巡查覆盖重点线路、随机抽查堵执
法漏洞”的精细化执法模式，对涉嫌非法营
运的车辆逐一核查、严格甄别，依法严厉打
击各类非法营运违法行为。

数据赋能强精准，精准执法提效能。
为进一步提升打击非法营运的精准度与执
法效率，大队主动对接高速管理部门，调取
全市高速公路进出口车辆通行数据，并对
数据进行深度分析，重点筛查高频次进出
高速、往返于客源集中区域、行驶轨迹异常

的嫌疑车辆，建立疑似非法营运车辆信息
数据库。结合车辆行驶轨迹、实时载客情
况等关键信息，精准锁定非法营运嫌疑车
辆，实现“靶向执法、精准打击”，有效破解
非法营运车辆隐蔽性强、查处难度大的治
理难题。

下一步，韩城市交通运输综合执法大
队将以巩固专项整治成果为抓手，坚决遏
制非法营运反弹蔓延势头，加快建立健全
非法营运常态化管控机制。同时，强化与
公安、交警等相关部门的协同联动，持续净
化辖区道路运输市场秩序，全力为广大群
众安全、便捷出行保驾护航。

文 / 张淑蓉

临潼公路段
成功化解阻工问题

陕交讯 3月25日，临潼公路段依托“N+1”路产
保护新机制，成功化解一起群众阻工事件。

该段接到上级通知，得知108省道零口交调站点
施工中遭遇阻工事件。立即启动“N+1”路产保护新
机制，与辖区零口街道办、派出所迅速联动赶赴现场，
全面摸清施工基本情况及群众阻工原因，第一时间联
合街道办、村委会工作人员做群众工作，劝离阻挠施
工的群众。同时，对群众反映的问题耐心做好政策解
读与沟通引导，避免矛盾升级，经多轮沟通解读，群众
充分理解并自愿撤离现场，施工队伍随即恢复正常作
业。下一步，该段将持续健全机制，提升基层治理能
力，以更扎实的作风、更有力的举措，为西安公路高质
量发展作出更大贡献。 （焦美娟）

清明临近，祭扫与踏青出行集中
叠加，高速公路车流、人流将迎来阶段
性高峰。延定分公司各收费站以“六
前”举措压实工作责任、细化服务举
措，全方位筑牢保畅防线，全力为过
往司乘营造安全、便捷、温馨的出行
环境。

政策“学”在前，筑牢业务根基。
分公司组织全员深入学习小型客车免
费通行政策、收费业务规范及应急处
置流程，重点解读免费通行时段界定、
特殊车型判别等关键内容。通过案例
剖析、模拟实操等方式，确保每一位职
工熟练掌握政策要求，精准应对各类
通行场景，杜绝因政策不熟、操作失误
造成车道拥堵，保障收费工作高效有
序推进。

安全防控“守”在前，守住出行底
线。分公司坚持“安全第一、预防为

主、综合治理”原则，开展节前安全隐
患拉网式排查，重点检查收费车道设
备、消防设施、票证库房等关键区域，
对排查发现隐患建立台账、立行立改、
闭环管理。

人员调配“备”在前，凝聚保畅合
力。分公司结合往年清明节车流规
律，科学预判高峰时段与通行峰值，提
前制定完善人员调配方案，合理划分
收费、疏导、服务等岗位，明确岗位职
责、细化分工协作。

票证保障“实”在前，夯实通行基
础。分公司票证岗位工作人员提前行
动，精准研判节日期间通行需求，全力
备足纸质通行券、CPC卡及找零现金，
对票证、钱款逐一清点核对，确保账实
相符、供应充足。同时，优化票证申领、
发放、核销流程，强化票证库房安全管
理，严防票款卡丢失、损坏，为一线收

费工作顺畅开展提供坚实物资保障。
便民服务“走”在前，传递高速温

度。各收费站在收费广场设立便民服
务台，配齐热水、应急药品、修车工具、
出行指南等物资，为过往司乘提供路
线咨询、应急帮扶等贴心服务。针对祭
扫、踏青出行群众，主动讲解沿途路况
及安全注意事项，及时疏导车流、答疑
解惑，用暖心举措化纾解司乘出行难
题，让高速服务更有温度、更具力度。

保畅要求“挺”在前，压实工作责
任。分公司将保畅工作作为节前重点
任务，层层压实责任、明确工作标准、
严明纪律要求，引导全体职工以高度
的责任感和使命感投入保畅工作。同
时，强化监督检查，及时排查整改工作
薄弱环节，全力实现“零拥堵、零投诉、
零安全事故”目标，以实际行动践行交
通人的责任与担当。 文 / 李明慧

绥德路养中心
开展业务素质提升行动

陕交讯 日前，绥定分公司绥德路产养护管理中
心开展路产养护巡查人员业务素质提升行动，以实战
练兵强技能、以精细管理促提升，全力锻造一支作风
硬、业务精、能力强的专业化巡查队伍。

此次专项行动围绕巡查规范化、技能专业化、处
置高效化工作目标，聚焦日常巡查、病害识别、现场处
置、规范记录、应急保障等关键环节，精准补齐能力短
板。中心积极推行“师徒制”传帮带工作模式，选拔
经验丰富、业务精湛的骨干员工担任师傅，与新入
职、转岗及技能薄弱人员结成帮扶对子，通过现场
教学、案例研讨、桌面推演等方式，将专业知识、巡
查经验、现场处置技巧传授给帮扶人员，快速提升
全员实战能力。 （李 蕊）

镇巴公路段：

打造绿色廊道 从“通行”迈向“通景”
文 / 图 李 彤

春训砺兵正当时，实干赋
能启新程。为进一步强化收费
队伍综合素质，规范文明服务
行为、提升服务标准，筑牢站区
消防安全防线，咸铜分公司淳
化南收费站组织开展春训大练
兵活动，全方位锤炼队伍实战
能力，为全年各项工作有序运
营奠定坚实基础。

聚焦窗口形象，深化文明
服务规范。文明服务是收费站
对外窗口形象的核心体现，也
是春训的重点内容。此次培训
围绕入口、出口文明服务礼仪
标准，采取“集中学习+对照自
查+模拟实操”相结合的方式，
推动服务质量再提升。培训现
场，全体员工集中观看入口文
明服务礼仪规范、出口收费服
务流程等教学视频，同步开展
文明服务礼仪模拟实操，现场
纠正不规范动作，细化服务细
节。随后，各班组利用班组总
结会对照礼仪标准开展自查自
纠，主动查找服务态度、手势动
作、用语规范等方面的差距，相
互交流改进方法。

夯实业务根基，提升收费
实操水平。收费业务技能是保
障收费现场通行效率的核心。
此次春训同步强化收费业务技
能提升培训，聚焦收费政策解
读、车型识别、收费系统操作、
特殊情况处置等重点内容，由
管理人员现场授课，详细讲解
最新收费政策、车型判别技巧、
ETC设备日常维护及故障排查
方法，结合过往工作中的典型
案例，剖析收费过程中易出现
的差错及应对措施，帮助员工
精准掌握业务要点。实操演练
环节，员工们分组开展收费业
务实操，熟练操作收费系统，规
范收费流程，相互检查、相互指
导，及时纠正操作中的不规范
行为。

筑牢安全防线，强化消防
应急能力。消防安全无小事，
应急演练筑防线。收费站同步
开展消防应急演练活动，组织
全体员工学习消防基础知识，
观看火灾警示教育片，模拟站
区突发火情场景，组织全员开
展疏散演练，结合真实案例剖
析火灾成因与危害，引导员工
时刻绷紧消防安全弦，增强安
全防范责任感。

此次春训大练兵将理论学
习与实战演练有机结合，既提
升了员工的文明服务素养，又
强化了应急处置能力，营造了

“比学赶超、争当先进”的良好
氛围。下一步，淳化南收费站
将常态化开展文明服务与应急
培训，持续巩固培训成果，推动
队伍能力全面提升，以更专业
的技能、更优质的服务、更坚实
的保障，守护司乘人员平安顺
畅出行。

韩城交通执法大队：

严厉打击非法营运 净化客运市场

延定分公司：
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合阳公路段补栽苗木美化公路

汉村收费站
筑牢清明保通保畅防线

陕交讯 为保障清明期间道路交通安全有序，高
效应对祭扫流、踏青流、返乡流叠加带来的车流高峰，
大荔汉村公路收费站多措并举全力筑牢保通保畅防
线，为广大司乘人员营造安全、便捷、畅通的出行环境。

节前该站组织专业人员对收费系统、机电设备、
监控设施、消防器材、应急物资等进行全方位“拉网
式”排查，及时整改安全隐患，确保所有设备以最佳
状态投入运行。备足应急物资，配齐交通疏导、应急
救援、便民服务等用品，严格落实 24 小时值班值守
和领导带班制度，为假期保通保畅工作打下坚实基
础。同时持续升级便民服务举措，在收费广场设立便
民服务台，常态化提供热水、应急药品、简易维修工
具、口罩、路线导航图等便民物资，为过往司乘人员提
供贴心帮助，传递出行温情。 （杨鹏刚 张凤云）


